ANEXA 1

DECLARATIA CONDUCERI PRIVIND POLITICA IN DOMENIUL CALITATII,

MEDIULUI, SANATATII SI SECURITATII IN MUNCA
Obiectivul nostru general este de a obfine §i mentine reputatia pe plan local i national,

SPITALUL ORASENESC CORABIA vine in mtampmalea cerintelor §i agteptarilor

clientilor - in primul rénd ale pac1entllor si ale Caselor de asigurari de sénitate privind realizarea
ingrijirilor medicale la cel mai inalt nivel, cu costurile cele mai reduse.

Urmérim ca toate activititile noastre de ingrijiri medicale i infirmiere, medico-tehnice i

economico-administrative si fie recunoscute de c#tre clienti / pacienti ca primi alegere, prin
transformarea noastra Tntr-o echipé angajati spre satisfactia lor. Pacientul este cea mai importanta
persoand pentru noi, parte vie a afacerii noastre, nu exterioari; el ne face o favoare, solicitindu-ne
si-1 servim, si-1 redam sinitatea.

Iscusinfa personalulut medical §i paramedical nu ajunge pentru a cstiga In concurenti.

Diferenta o face atitudinea fiecéruia si lantul de acfiuni ale noastre, comunicarea cu pacientii si
dintre noi, dorinta noastri de a ne asuma raspunderea.

SPITALUL ORASENESC CORABIA implementeaza Sistemul de Management Integrat

al Calititii, Mediului si Securitdtii Muncii conform standardelor SR EN ISO 9001:2008, SR EN
IS0 14001:2005, SR OHSAS 18001:2008, ficind bine si de prima data ce trebuie, cu urmatoarele -
obiective specifice. :

serviciile noastre 1ndep11nesc toate asteptanle pacwntulul de la primire la externare,
indeosebi respectarea confidentialititii, intimitdii si demnitatii sale,

respectim protocoalele, procedurile de acordarea Ingrijirilor medicale, de transport intern
/extern, hrénire, cazare, pdstrare a curifeniei, cu accent pe prevenirea riscurilor, a
evenimentelor indezirabile si a infectiilor nosocomiale,

informarea corect a pacientului asupra diagnosticului, tratamentului propus, rezultatelor
finale, :

revizuirea perlodlca a pelforman;elor noastre in acordarea ingrijirifor medicale pe baza
progresului stiintelor medicale, cét si a sesiziirilor pamen’ulor—chentllor a schimbdrilor, cu
imbunététire continua,

selectarea, evaluarea, supravegherea pe baze obiective a furnizorilor de servicii si produse
cu asistentd tehnicd pentru imbunatitiri,

educarea, perfectionarea, constientizarea sistematicd a personalului privind sistemul de
management integrat.

SPITALUL ORASENESC CORABIA congtient fiind ci activitatile, proclusele si

serviciile sale au lmpact asupra mediulut mconjurator a personalulm propropriu si a altor parti
interesate, se angajeazi:

s& adopte toate misurile necesare pentru prevenirea poluirii mediuvlui;

sa respecte cerintele legale de mediu precum gi alte cerinte la care a subscris;

s# desfagoare toate activitatile astfel incét si contribuie la protejarea mediului inconjuritor;
si acfioneze pentru imbundtifirea managementului-deseurilor, in sensul valorificarii
acestora, acolo unde este posibil i/sau a elimindrii lor in conditii de siguranti fati de
mediu;

sa acjioneze n vederea reducerii consumurilor de resurse naturale, a respectérii cerintelor
legale in ceea ce priveste utilizarea substanelor si preparatelor periculoase pentru mediu, a
mentinerii emisiilor atmosferice in limitele legale;

sd controleze toate evacudrile in mediu rezultate din activitétile sale;

s asigure instruirea i congtientizarea Intregului personal privind beneficiile aduse
mediului inconjurdtor prin imbunatétirea propriilor activititi;



» si adopte toate mésurile necesare pentru prevenirea si pentru eliminarea sau minimizarea
riscurilor pentru securitatea §i siinitatea tn munci a personalutui propriu si a utilizatorilor
produselor sale;

¢ sidrespecte cerinfele legale din domeniul sAn#tatii gi securitatii in munca, precum si a

altor cerinfe la care organizatia a subscris;

« si desfisoare toate activitifile astfel Incat si asigure un mediu adecvat pentru s#nitatea si
securitatea personalului propriu si a utilizatorilor;

¢ sd evalueze riscurile de accidente §i imbolnaviri profesionale si s3 stabileascd masurile
de prevenire 1 protectie in concordanti cu conditiile gi factorii de risc proprii organizatiei
pentru a reduce sau a elimina riscurile de accidente si-de Imbolndiviri profesionale;

s s informeze personalul propriu si clientii privind riscurile de securitate §i sin#tate la care
este expus in cadrul actwlta‘;llor desfasurate si/sau produselor si serviciilor achizitionate din
organizatie; : _

» 53 asigure instruirea si constientizarea intregului personal asupra pericolelor si riscurilor
specifice locurilor de munci, a continutului legislagiei precum gi utilizarea corecti a
produselor, dispozitivelor gi echipamentelor de munci;

Managementul organizatiei, reprezentat de Manager, isi asumi angajamentul de a respecta
cerinfele Sistemului de Management Integrat al Calitafii, Mediului si Securitdfii Muncii, de a-1
tmbunitéti continuu si de a realiza obiectivele:

e coordoneazd activitatea de implementare, mentinere si perfectionare a Sistemului Integrat
de Management in conformitate cu prezenta politicile in domeniu (comunicate personalului
si disponibile tertilor interesati la wirw. spitalcorabia.ro);

s asigurd tuturor membrilor orgamzanm condltnle insusirii i aplicédrii cerinfelor Slstemulul
Integrat de Management;

o analizeazd periodic eficacitatea 31stemulu1 inclusiv a obiectivelor implementate, face
propuneri pentru imbunétifirea permanentd a acestuia;

¢ Incredinfeazd Reprezentantului Managementuhii pentru Calitate, Mediu si Sanatate si
Securitate Ocupationala autoritatea administrarii sistemului de management integrat.

Managementul organizatiei se angajeazi si asigure resursele necesare Imbunitafirii
continue a sistemului de management de mediu si a mijloacelor de comunicare permanenti cu
angajatii séi, clienti, opinia publici sau alte parii interesate.
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